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Verhalen van medewerkers:

Over Julie
Julie meldt zich bij Neon.
Ze is negentien jaar.

Ze vraagt me te helpen met het aanvragen van een bijstandsuitkering van de sociale dienst.
Julie heeft op dit moment geen onderdak. Ze is door haar ouders het huis uitgezet. Tijdens
de intake blijkt dat Julie een leer-werktraject volgt en daarom te weinig inkomen heeft om
zelfstandig te gaan wonen. Om in aanmerking te komen voor de bijstand moet ze een vaste
woon- en verblijfplaats hebben.

Omdat Julie nog geen eenentwintig is en ze recht heeft op een uitkering van niet meer dan €
230,- zullen we ook gelijktijdig een aanvraag moeten doen voor bijzondere bijstand voor
levensonderhoud. Hiervoor schrijf ik een indicatie, waarin ik duidelijk maak waarom ze dit
nodig heeft. Ook vragen we bij Acantus urgentie aan. Deze procedures lopen.

Vervolgens informeer ik de ouders over de gang van zaken. Zij zijn totdat Julie eenentwintig
is, financieel verantwoordelijk voor hun dochter. Dit betekent dat de sociale dienst zal toetsen
wat hun financiéle bijdrage zal zijn.

Het is nog even afwachten hoe de procedures zullen verlopen, maar gelukkig kan Julie nog
even bij een vriendin blijven logeren.

Jolien

Over Ben
Telefoon! De ouders van Ben.
Hun zoon is opgepakt.

Ze zijn ongerust. Ze weten niet waarvoor. Ik neem contact op met de politie. Mag ik hem
vandaag bezoeken? Dat kan, maar niet te lang. Het onderzoek is nog gaande en kost veel
tijd. Op bezoek bij de ouders van Ben. Ik doe verslag. Ben komt vandaag niet thuis. Hij gaat
in verzekering. De advocaat is inmiddels door mij op de hoogte gebracht. Vader gaat wat
kleren brengen op het politiebureau.

Drie dagen later. Het blijkt om ernstige feiten te gaan. En niet de eerste keer. Vandaag is de
voorgeleiding bij de rechter-commissaris. De ouders zijn aanwezig. Ik ben ook aanwezig,
want Ben is nog minderjarig.

De Raad voor de Kinderbescherming adviseert een opname in een internaat. Gaat niet meer
naar huis voorlopig. De ouders schrikken en zijn het daar niet mee eens. Ben is behoorlijk
overstuur. Is onder de indruk van wat hem overkomt.

De Jeugdreclassering deelt de rechter-commissaris mee dat zij op dit moment niet in de
gelegenheid zijn om Ben te begeleiden maar volgt het advies van de Raad voor de
Kinderbescherming.

De rechter-commissaris wil weten of ik kans zie om Ben en zijn ouders te begeleiden. Daar
kan ik volmondig ja op zeggen. Ben kan mee naar huis. Vrij op grond van schorsende
voorwaarden, namelijk huisarrest. Mag zonder zijn ouders de deur niet uit. Hij moet naar
school worden gebracht. Moet zich met regelmaat bij mij melden. Over zes weken terug bij
de rechter-commissaris. Ben en zijn ouders zijn opgelucht. Ze zijn blij met de steun.

Henny
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